令和8年度
地域おこし協力隊（会計年度任用職員）募集要項

１　募集概要
「山江温泉ほたる」の運営マネージャー候補を募集します。
お客様の話を聞くこと。仲間と相談して、働きやすい現場をつくること。日々の小さな工夫を、施設の良い変化につなげること。
そんな接客や店舗運営の経験を、地域に親しまれる温泉施設で活かしてみませんか。
熊本県山江村の「山江温泉ほたる」は、村の方の日常と、村を訪れる方の旅を支える温泉・宿泊施設です。この場所を次の世代につなぐため、地域おこし協力隊として活動しながら、将来の支配人を目指す仲間を募集します。
現在、温泉ほたるには支配人がいません。令和8年8月末の退職を受け、経理担当者と主任担当者の2名が支配人代理として施設運営を担っています。
施設に蓄積されてきた経験や知識を引き継ぎ、これからの運営を担う人を育てることが、今回の募集の目的です。
最初は、受付や清掃などの現場業務を通じて、お客様やスタッフ、施設のことを知るところから。経験を重ねながら、売上や経費の見方、業務の改善、スタッフとの調整、地域の食材を活かした企画へと、取り組みを広げていきます。
目指すのは、村の方が利用し続けたいと思え、スタッフも働き続けられる温泉です。これまで大切にしてきたことを聞きながら、あなたの経験や新しい視点を持ち寄ってください。

２　業務概要／活動概要
1年目【現場と地域を知り、運営の基礎を学ぶ】
・各部門の現場業務を経験し、温泉・宿泊・飲食等の運営を理解する
・利用者、従業員、村民との関係を築く
・会社が共有する売上、客数、客単価、稼働率、原価等を用いて、基礎的な分析を学ぶ
・業務の流れ、繁忙時間、特定の担当者に依存している業務を整理する
・小規模な改善企画を2件程度試行し、収支や利用者・スタッフの反応を確認する
・情報発信（週3回程度）及び年2回の活動報告を行う

2年目【運営改善を実践する】
・月次収支や部門別実績を確認し、改善案を検討する
・宿泊予約サイト、宿泊プラン、価格及び販促施策の分析を行う
・原価や業務負担の改善に取り組む
・シフト作成やスタッフミーティングに段階的に参加する
・地域資源を活用した企画を実施し、効果を検証する
・利用者及びスタッフの意見を運営改善に反映する

3年目【担当範囲を広げ、任期後の移行を検討する】
・習得状況に応じて、月次運営計画、実績管理、スタッフとの業務調整等を担当する
・次年度の事業計画及び予算案の作成に参加する
・緊急時対応、設備管理及び苦情対応について、判断手順と責任者への連絡方法を習得する
・支配人代理2名及び各担当者が担う業務を整理し、引継ぎ資料を整備する
・任期後の雇用の可否、職務、待遇及び責任範囲について協議する

各年度を通じて、施設の情報発信、村内の生産者・事業者との連携、活動に関係する地域行事や会合への参加に取り組みます。具体的な業務量及び担当範囲は、勤務時間と習得状況を踏まえて活動計画に定めます。
隊員が単独で施設運営全体の責任を負うことを前提とした募集ではありません。
３　応募の条件
	応募要件／必須条件
	・都市地域（例：東京都等）に居住し、委嘱後、山江村内に生活拠点を移し、住民票を異動できる方
　※現住所が応募対象となるか不明な方はお問い合わせください。
・任期終了後も山江村に居住する意向のある方
・地方公務員法（昭和25年法律第261号）第16条に規定する欠格事由に該当しない方
・普通自動車運転免許を有する方（AT限定可）。業務で車両を使用するため、着任後に必要な運転業務へ対応できる方
・基本的なパソコン操作（Word、Excel、PowerPoint等）及びインターネット、SNS等の活用ができる方
・日本語で書類文書の作成ができること。（報告書やレポート業務があります。）
・心身ともに健康で、誠実に職務を行うことができる方
・写真・取材等、メディア露出が可能な方
・自治会（行政区）への加入
・田舎暮らしに関心がある方
・土日祝日を含むシフト勤務に対応できる方
・夜間・緊急時の連絡または対応について、定められた勤務条件の範囲で対応できる方
・施設運営に伴う立ち仕事、館内移動、備品運搬等に対応できる方
・任期終了後も山江村で暮らす意向があり、株式会社やまえの支配人または支配人候補として働くことを具体的に検討できる方

	歓迎要件
	次の経験や姿勢をお持ちの方を歓迎します。すべてを満たす必要はありません。

・接客、営業、飲食、小売、宿泊、温泉施設等での実務経験
・店長、副店長、シフトリーダー等として、店舗運営や少人数のチームをまとめた経験
・売上や経費を確認し、業務改善に取り組んだ経験
・相手の話やこれまでの経緯を聞いてから提案する姿勢
・周囲と相談・報告しながら、小さな改善を積み重ねる姿勢
・日々の接客や清掃等にも丁寧に取り組む姿勢



４　採用予定人数
　山江温泉ほたる運営マネージャー候補　　　1名

５　雇用形態
山江村の地域おこし協力隊として任用し、フルタイム会計年度任用職員として山江村で雇用します。任期終了後に想定している株式会社やまえへの就職とは別のものです。
初回の任用期間は、任用の日から令和9年3月31日までとします。その後は、活動実績等を踏まえて年度ごとに任用を判断し、任用の日から通算して最長3年間の活動を予定しています。
例：令和9年2月1日に着任した場合、初回の任用期間は令和9年3月31日までです。その後、継続して任用された場合の活動期間は、最長で令和12年1月31日までとなります。

6　勤務地
主な活動場所：山江温泉ほたる
所在地：熊本県球磨郡山江村大字万江甲423番地
受入先：株式会社やまえ
このほか、活動計画に基づき、山江村役場及び村内の関係先等で活動します。

7　給与・賃金等
　給料月額：258,400円
　※基本月額から所得税、社会保険料等が控除されます。 
　※別途、期末・勤勉手当を支給します。支給額は任用時期、在職期間等により異なります。
　※任用日によっては満額支給されません。
　※人事院勧告等により期末・勤勉手当の支給率が変更となる可能性があります。

8　待遇・福利厚生
　【社会保険料】
・被用者保険（共済組合）加入。
・１年目厚生年金保険加入（１年目）。２年目以降共済組合へ移行
・雇用保険加入。６ヶ月経過後,退職事務組合へ移行
※６ヶ月経過前に辞められた場合は、失業保険の対象となります。６ヶ経過後辞められた場合は退職金の対象となります。
・地方公務員災害補償加入。

9　勤務時間
・勤務時間：7:00～22:00の間で、1日実働7時間45分、週38時間45分
・休憩時間：1時間
※休日は勤務表により指定します。休日勤務が必要な場合は、村の規程に基づいて取り扱います。
※時間外勤務は原則ありません。緊急時の連絡・対応は、あらかじめ定めた連絡体制及び勤務上の指示に基づいて行います。
※年次有給休暇及び特別休暇は、任用期間等に応じて変わるため、着任後、村の規程に基づき付与します。

10　主な活動費
令和8年度の予算です。
予算の内容・詳細については分かりづらい点もあるかと思いますので、着任後レクチャーを行います。
①共済費：厚生年金・健康保険
②旅費：スキルアップにつながる視察研修や勉強会等に参加する際に係る旅費
　　※地域おこし協力隊として、国や県でスキルアップにつながる研修があります。
③需用費：業務で使う消耗品などに係る費用
④使用料及び賃借料：パソコン及び活動用車両の借上費、業務に係わる高速道路使用料、駐車場使用料等
⑤負担金補助及び交付金：家賃補助、業務に係る講習会受講料
⑥その他地域おこし活動のために村長が必要と認める経費
※上記の支出に関しては、行政担当者の方で管理しますので、ご了承ください。
・活動費は1人当たり年間200万円を限度額とします。ただし、村が活動に必要な経費を支出する場合は限度額から控除いたします。
・家賃補助については月額50,000円を限度とし助成します。但し、引っ越し費用、光熱水費、通信費は個人負担になります。
・活動に使用するパソコンは村が貸与（リース契約）します。
※1年未満の自己都合退職の場合、違約金は本人負担となります。
・活動に公用車（リース）を使用できます。また、活動で自家用車を使用した場合、規定に基づき借り上げ料を支払います。
ただし、通勤や日常生活には自家用車をご利用ください。
・その他、活動に必要な経費については予算の範囲内で村が負担します。

11　提出書類・選考の方法
●郵送又は持参申込の場合
【受付期間】
令和8年11月5日（木）まで　ただし、閉庁日を除く。
（受付時間：午前8時30分~午後5時15分）
※郵送の場合は、11月5日（木）までの消印があるものに限り受付ます。

●メールで申込の場合
【受付期間】
令和8年11月5日（木）午後5時15分

　（１）提出書類
　　・応募様式1、応募様式2を提出（様式は山江村役場、または山江村役場ホームページにあります）
　　　写真は３ヶ月以内に撮影した脱帽、上半身（縦4㎝×横3㎝程度）のもの
　　・住民票（抄本）※ただし、扶養家族や一緒に移住を考えている方などがいる場合は住民票の謄本。
　　・普通自動車運転免許証の写し：表面・裏面
　　・以前、他の市町村において協力隊であった方は、地域おこし協力隊であったことを証明できる書類の写し
　　　※提出書類については一切お返ししません。
※メールで申込の場合、住民票（抄本または謄本）の原本及び普通自動車運転免許証、地域おこし協力隊であったことを証明できる書類については、スキャン又は写真撮影した画像を申請の際に添付してください。なお、住民票原本は、2次選考の際にご提出ください。

　　提出先
　　　山江村役場企画調整課　復興むらづくり推進室　
〒868-0092
　　　　熊本県球磨郡山江村大字山田甲1356番地の1
　　　※郵送の場合は、封筒の表に「地域おこし協力隊募集申込」と朱書きすること。


　（２）選考方法
	①書類選考
	【第1次選考】
履歴書により選考を行い、結果については文書で通知します。

	②面接
（現地またはオンライン）
	【第２次選考】
第1次選考合格者を対象に山江村役場で面接（オンライン可）を行います。
※交通費等に関しては自己負担とします。

	③最終結果の通知
	選考終了後に、結果を文書で通知します。



　（３）応募受付期間
　　令和8年11月5日（木）まで
　　※応募期間を延長する場合があります。

12　任用時期
　令和9年2月１日以降、村と内定者との相談のうえ決定

13　担当課
　山江村役場　企画調整課
　〒868-0092
　熊本県球磨郡山江村大字山田甲1356-1

14　募集内容に関する問い合わせ先
　山江村役場　企画調整課　復興むらづくり推進室
　Mail：murazukuri@vill.yamae.lg.jp
TEL　0966-23-3111（代表）　（平日8:30～17:15）
